COMISIONES

(@) BANCO PICHINCHA

CONCEPTO Valor FORMA DE COBRO PERIODICIDAD
CREDITO VEHICULOS
Seguro de vida Deudores $1,150 Cuota fija por milldn sobre el valor inicial del crédito Mensual
Sancién por Prepago de Obligaciones 2% Este pogzecn::;ii llig:it‘j)i::ssz;):fziizlo\;a;l)?)rr T;Tngado' si N/A
LEVANTAMIENTOS DE PRENDA $ 29,000 Efectivo en el momento del tramite Cuando se solicita por 2a vez

LIBRANZA SECTOR PRIVADO/CREDIFLASH

Seguro de vida Deudores $1,150 Cuota fija por millén sobre el valor inicial del crédito Mensual
u | bre el val bad.
Cargo por servicios de mensajeria $ 30,000 Valor Unico na so'a vez sobre el valor aprobado
en el momento del desembolso
COMISION POR AVAL DEL CREDITO
Comisién por Fondo Regional de Garantias de 5 L
R . . SRR 2% + IVA Sobre el capital anual y divido en 12 meses Mensual
Antioquia y Garantias Comunitarias
LIBRANZA SECTOR OFICIAL/CREDIOFICIAL
Seguro de vida Deudores $1,150 Cuota fija por millén sobre el valor inicial del crédito Mensual
| | val
Cargo por servicios de mensajeria $ 79,500 Valor Gnico Una sola vez sobre el valor aprobado
en el momento del desembolso
CREDITO EDUCATIVO
CREDITO ROTATIVO CORTO PLAZO
Seguro de vida Deudores $1,150 Sobre el valor de la utilizacién Mensual
Comisién de Disponibilidad $ 10,000 Valor Cobrado mensualmente en la cuota del credito Mensual
Comisid Fondo Regional de G tias d 1,8440% )
on.1|5|or1 poron ? eslona . e. arantias de . . y Sobre el saldo a capital Mensual
Antioquia y Garantias Comunitarias incluido IVA
Com|5|o_n aval Universidad Externado de 2% Sobre el valor total de las cuotas Una sola vez en la primera cuota
Colombia
CREDITO LARGO PLAZO
Seguro de vida Deudores $1,150 Cuota fija por millon sobre el saldo insoluto del crédito Mensual
Comisién de Disponibilidad $2,500 Valor Cobrado mensualmente en la cuota del credito Mensual
Comisié Fi Regi lde G ti ¥
orr.\|5|o_n por ondf) egional .de_ arantias de . 0,5.355& Sobre el saldo a capital Mensual
Antioquia y Garantias Comunitarias incluido IVA
CREDITO PRIMAS DE SEGUROS/INVERPRIMAS
Cargo por servicios de mensajeria $ 5,500 Cargo fijo Mensual
CREDITOSI
Cargo por servicios de mensajeria $ 30,000 Valor Unico Una sola vez en la primera facturacion
Seguro de vida Deudores $1,150 Cuota fija por millon sobre el saldo insoluto del crédito Mensual
COMISION POR AVAL DEL CREDITO
isio Fi Regi | i 429
Corr.usm_n por ondf) egional .de_Garantlas de . O,. % Sobre saldo a capital Mensual
Antioquia y Garantias Comunitarias incluido IVA
PRESTAXPRESS
Cargo por servicios de mensajeria $ 35,000 Valor Unico Una sola vez en la primera facturacion
Seguro de vida Deudores $1,150 Cuota fija por millon sobre el saldo insoluto del crédito Mensual
COMISION POR AVAL DEL CREDITO
isio Fi Regi | i 4269
Corr.usm_n por ondf) egional .de_Garantlas de . 0,6. 6% Sobre monto desembolsado Mensual
Antioquia y Garantias Comunitarias incluido IVA
LIBRE INVERSION/CREDIFIJO
Seguro de vida Deudores $1,150 Cuota fija por milldn sobre el valor inicial del crédito Mensual
Cargo por servicios de mensajeria $ 35,000 Valor Gnico Una sola vez en la primera cuota
COMISION POR AVAL DEL CREDITO
Comisién por Fondo Regional de Garantias de 2% + IVA Sobre el capital anual y divido en 12 meses Mensual

Antioquia y Garantias Comunitarias

Estudio de Titulos Inmobiliarios en Garantias
Hipotecarias

CREDITO EMPRESARIAL

Sobre el valor del inmueble objeto de la garantia, con
0.12% +IVA una tarifa mdxima en cada caso de 2 SMMLV y una tarifa
minima de 0.5 SMMLV

Una sola vez en la primera cuota de la
Operacion, si es cliente de
operaciones activas de crédito o por
una sola vez previo a la entrega de la
minuta de la hipoteca si es cliente del
Grupo Pichincha.

GESTION DE COBRANZA

RANGO DE MORA (Todos los prod de C y Vehiculos Comerciales)

Al dia 16 de mora 6% + IVA Sobre la cuota en mora N/A
Al dia 31 de mora 8% + IVA Sobre las cuotas en mora N/A
Al dia 46 de mora 8% + IVA Sobre las cuotas en mora N/A
Al dia 61 de mora 10% + IVA Sobre el pago realizado, hasta el valor en mora N/A
Al dia 120 de mora 15% + IVA Sobre el valor pagado N/A
RANGO DE MORA (Cartera Comercial)

Al dia 61 de mora 10% + IVA Sobre el pago realizado, hasta el valor en mora N/A
Al dia 120 de mora 15% + IVA Sobre el valor pagado N/A

Las tarifas de seguros de vida deudores y sancion por prepago de obligaciones estan excentas de IVA.
Todas las comisiones que no tengan la expresion "+IVA" ya incluyen este impuesto en el valor o porcentaje publicado.
Vigencia Tarifas: A partir del 26 de Octubre 2017




TARIFAS

Banca Personal y Pymes

Banca Institucional /

Producto/Canal Empresarial PERIODICIDAD COBRO
Valor

Cuota de administracion S0 S0 N/A
Talonario N/A N/A N/A
Chequera 30 cheques $ 116,000 $ 116,000 Por chequera
Chequera 100 cheques $ 340,000 $ 340,000 Por chequera
Cheques Especiales (Personalizados) $ 3,000 $ 3,000 Por cheque
OFICINAS
Consulta Saldos y Movimientos por oficina S0 S0 N/A
Depésito local SO S0 N/A
Depésito nacional $ 10,200 S0 Por Transaccién
Depdsito local a partir del 101 mensual. (Los primeros excentos) S0 S0 N/A
Retiro por ventanilla con tarjeta débito S0 N/A N/A
Retiro por ventanilla con huella S0 S0 N/A
Retiro nacional $ 3,100 S0 Por Transaccion
Transferencia entre cuentas mismo titular Banco Pichincha S0 S0 N/A
Transferencia entre cuentas Banco Pichincha a terceros SO0 S0 Por Transaccién
Transferencias electrénicas ACH/ CENIT Cualquier canal Plazas TIPO I y Il $ 6,500 $ 6,500 Por Transaccion

Transferencias electrénicas ACH/ CENIT Cualquier canal Plazas TIPO lll y IV

1,5 % S/Monto Min
$12.000 Max $123.000

1,5 % S/Monto Min $12.000
Max $123.000

Por Transaccién

Cheques de gerencia $ 20,400 $ 20,400 Por cheque
TARJETA DEBITO

Cuota de manejo tarjeta débito * $ 10,400 N/A Mes Anticipado
Consulta de saldos Red Propia * S0 N/A Por Transaccién
Retiro nacional Red Propia * SO0 N/A Por Transaccién
Transacciones de PIN Invalido o fondos insuficientes red propia * S0 N/A Por Transaccién
Consulta de saldos otras redes * $ 4,846 N/A Por Transaccién
Retiro nacional otras redes * $ 4,846 N/A Por Transaccion
Transacciones de PIN Invalido o fondos insuficientes otras redes * $ 4,846 N/A Por Transaccién
Consulta de saldos internacional * $ 6,500 N/A Por Transaccion
Retiro internacional * $ 6,500 N/A Por Transaccién
Transacciones de PIN Invélido o fondos insuficientes internacional * $ 4,846 N/A Por Transaccion
Reexpedicion de pldstico por pérdida o deterioro primera vez $ 13,250 N/A Por pléstico
Reexpedicion de plastico por 2a vez $ 18,000 N/A Por pléstico
Reexpedicidn de plastico a partir de la 3a vez $ 18,000 N/A Por pldstico
PORTAL

Avance con tarjeta de crédito SO0 S0 N/A
Cobro acceso a portal S0 S0 N/A
Token primera entrega SO0 S0 N/A
Token reposicidn por pérdida o dafios $ 54,500 $ 54,500 Por reposicion
Consulta de saldos y movimientos SO0 S0 N/A
Transferencia entre cuentas del Banco Pichincha del mismo titular S0 S0 N/A
Transferencia entre cuentas del Banco Pichincha a diferente titular SO0 S0 N/A
Transferencias electrénicas ACH/ CENIT Cualquier canal Plazas TIPO I y Il $ 6,500 $ 6,500 Por Transaccion

Transferencias electrénicas ACH/ CENIT Cualquier canal Plazas TIPO lll y IV

1,5 % S/Monto Min
$12.000 Max $123.000

1,5 % S/Monto Min $12.000
Max $123.000

Por Transacciéon

Transferencias recibidas ACH S0 S0 N/A

LINEA AUDIO RESPUESTA

Consulta saldos y movimientos S0 S0 N/A

RECAUDOS

Recaudo en caja con codigo de barras $3,924 $3,924 Por Transaccion

Recaudo en caja manual $ 5,559 $ 5,559 Por Transaccién

Recaudo electrénico y cajeros $2,071 $2,071 Por Transaccion

PSE

Recaudos (menor o igual a 15 MM) $1,358 $1,358 Por Transaccién

Recaudos (mayor a 15 MM) $2,629 $2,629 Por Transaccién

Venta 1,4 % S/Monto Min 1,4 % S/Monto Min $990 Max Por Transaccion
$990 Max $250.000 $250.000

REMESAS

Remesas portes $ 4,200 $ 4,200 Por Transaccién

Remesas al cobro Otras Plazas otros Bancos 1,55% min $11.800 1,55% min $11.800 Por Transaccion

Remesas negociadas otros Bancos N/A N/A N/A

Remesas negociadas Banco Agrario N/A N/A N/A

Remesas negociadas (% intermediacion) N/A N/A N/A

Remesas negociadas Devueltas N/A N/A N/A




Banca Personal y Pymes

Banca Institucional /

Producto/Canal Empresarial PERIODICIDAD COBRO
Valor
TARJETA DE CREDITO
Cuota de Manejo Nacional
INFINITE * $ 99,000 $99,000 Trimestre Anticipado
PLATINUM * $ 71,000 $71,000 Trimestre Anticipado
ORO * $ 53,000 $53,000 Trimestre Anticipado
CLASICA * $ 47,500 $47,500 Trimestre Anticipado
NEGOCIOS * $ 47,500 $47,500 Trimestre Anticipado
PYME * $ 53,000 $53,000 Trimestre Anticipado
EMPRESARIAL * $ 71,000 $71,000 Trimestre Anticipado
TARJETAS AMPARADAS 50% del valor de cuota N/A Trimestre Anticipado
de Manejo del tipo de
Cuota de Manejo Crédito SI * $ 5,500 N/A
Cuota de Manejo Internacional
INFINITE N/A N/A N/A
PLATINUM N/A N/A N/A
ORO N/A N/A N/A
CLASICA N/A N/A N/A
NEGOCIOS N/A N/A N/A
PYME N/A N/A N/A
EMPRESARIAL N/A N/A N/A
Otros Conceptos Tarjetas Crédito
Consulta de saldos en red propia S0 S0 Por Transaccion
Avances en Red Propia S0 S0 Por Transaccién
Transacciones de PIN Invalido o fondos insuficientes en red propia SO0 S0 Por Transaccion
Consulta de saldos en otras redes * $ 4,846 $4,846 Por Transaccion
Avances en otras redes * $ 4,846 $ 4,846 Por Transaccién
Transacciones de PIN Invélido o fondos insuficientes en otras redes * $ 4,846 $4,846 Por Transaccion
Avances efectivo en oficinas * $ 10,950 $ 10,950 Por Transaccion
Reposicion o reexpedicidn de plastico primera vez $ 14,500 $ 14,500 Por pléstico
Reposicion o reexpedicidn de plastico a partir de la 2a vez $ 15,000 $ 15,000 Por pléstico
Reexpedicion de pléstico a partir de la 3a vez $ 20,000 $ 20,000 Por pléstico
TARJETA RECARGABLE
Cuota de manejo S0 N/A Mes Anticipado
Consulta de Saldos en red de cajeros propios SO0 N/A  Cada Transaccién
Retiros de efectivo en red de cajeros propios S0 N/A  Cada Transaccion
PIN invalido o fondos insuficientes en red de cajeros propios S0 N/A  Cada Transaccion
Consulta de saldo en otras redes de cajeros $ 4,846 N/A  Cada Transaccidn
Retiros de efectivo en otras redes de cajeros $ 4,846 N/A  Cada Transaccién
PIN invalido o fondos insuficientes en otras redes de cajeros $ 4,846 N/A  Cada Transaccidn
Emisién de tarjeta prepago Cash $ 6,600 N/A Cada Tarjeta
Reexpedicién / reposicion de Tarjetas $ 6,600 N/A Cada Tarjeta
Recarga 2.00% N/A Sobre el valor de la
recarga
OTROS COSTOS
Referencia Comercial o Bancaria $ 6,800 S0 Por documento
Certificaciones $ 6,900 S0 Por documento
Copia Extracto en papel ! $ 6,800 $ 6,800 Por documento
Copia Extracto por fax ! $ 5,700 $ 5,700 Por documento
Extractos en medio magnético ! N/A $ 10,900 Por extracto
Copia Extracto por Internet * $0 $0 N/A
Copia nota debito o crédito $ 2,850 S0 Por documento
Fotocopias documentos $ 2,850 S0 Por documento
Reposicion tarjetas de pago $ 8,000 NA Por tarjeta
Giros al exterior US25+IVA US25+IVA Por Transaccién

Las tarifas incluyen IVA.
* Excento de IVA
Vigencia Tarifas: A partir del 26 de Octubre de 2017

! Cobros realizados de conformidad a lo establecido en la CE 048 de 2016 emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia




NEGOCIOS INTERNACIONALES

TASAS Y COMISIONES PRODUCTOS MONEDA EXTRANJERA

TARIFA BANCA
CONCEPTO TARIFA TARIFA UNICA MINIMA EMPRESARIAL
GIROS ENVIADOS AL EXTERIOR
Giro al exterior usD.25
Modificacion o investigaciones en trasferencias enviadas usD.15
Transferencia enviadas por convenio ALADI, Comision + Bco Republica 0.10% uUsD.25
GIROS RECIBIDOS
Traslado de divisas para reintegrar a través de otro banco uUsD.25
Giro recibido, devuelto al exterior uUSsD.25
Transferencia recibidas por convenio ALADI 0.10% uUsD.25
CARTAS DE CREDITO DE IMPORTACION
APERTURA
Comision primeros 90 dias 1.000% UsD.120 0.75%
Mensaje Swift UsD.35
Prorroga vigencia plazo adicional (mes o fraccién) 0.400% USD.60 0.10%
MODIFICACIONES
Aumento de valor (Sobre el vr del incremento) 1.000% USD.100 0.75%
Mensaje Swift usD.25
Prorroga vigencia o validez (mes o fraccién) 0.400% UsSD.60 0.10%
Prorroga sobre saldo pendiente sin utilizar (mes o fraccién) 0.400% UsD.60 0.10%
Otros conceptos USD.60
UTILIZACION
A partir de la segunda utilizacién usD.50
Discrepancias usD.50
Mensaje Swift uUsD.25
Pago diferido (mes o fraccion) 0.350% UsD.50 0.20%
Por aceptacion (mes o fraccion) 0.400% USD.60 0.25%
Convenio (tramites Bco Central) 0.2% UsD.50
Comisidn de Sustitucion Banco de la Republica 0.10% uUsD.25
Cancelacién de la Carta de Crédito por no utilizacién USD.60
Prorroga de la Financiacion 0.4% USD.60 0.10%
Vencimiento validez de LC importacién 0.35% UsD.50 0.30%
Sugerencia de elaboracion formato de apertura UsD.30
CARTAS DE CREDITO DE EXPORTACION
AVISADAS
Aviso al beneficiario USD.100
MODIFICACIONES
Aumento de valor 0.200% UsD.50
Ampliacion de la validez (mes o fraccion) 0.200% usD.50
Otras Modificaciones otros conceptos USD.50
UTILIZACION
A partir de la segunda Utilizacién UsD.50
Comision de Negociacion y pago 0.150% uUsD.50
Créditos vencidos y no utilizados UsD.50
Sustitucion de divisas operaciones de convenio 0.10% uUsD.25
Mensaje Swift usD.25
Traslado de divisas a otro IMC o Cuenta Compensacion USD.30
Convenio 0.2% UsD.50
Portes (currier) USD.50
CONFIRMADAS
Aviso al Beneficiario USD.100
Confirmacion (90 dias) o fraccién 0.35% uUsD.50 0.25%
Confirmacidn de solicitud inicial superior a 90 dias (mes o fraccion adicional) 0.070% Usb.50
MODIFICACIONES
Aumento de Valor 0.200% UsD.50
Ampliacion de la validez (mes o fraccion) 0.200% usD.50
Modificacion - Otros conceptos USD.50
UTILIZACION
A partir de la segunda utilizacién uUsD.50
Comision de Negociacion 0.150% uUsD.50
Envio documentos al cobro 0.50% UsD.100
Créditos vencidos y Créditos no utilizados usD.50
Créditos aceptacion y pago diferido (mes o fraccion) 0.35% USD.60 0.25%
Sustitucion de divisas operaciones de convenio 0.10% uUsD.25
Mensaje Swift usD.25
Traslado de divisas a otro IMC o Cuenta Compensacion USD.30
Portes USD.50




GARANTIAS Y AVALES

GARANTIAS Y STAND BY RECIBIDAS

Aviso USD.100

Emision de Garantia en divisa y/o confirmacidn (mes o fraccién) 0.25% UsD 100
Prorroga (mes o fraccién) 0.25% USD.100
Otras modificaciones UsD.100

Mensaje Swift USD.25

GARANTIAS Y STAND BY EMITIDA

Emision (mes o fraccién) - Cobro Anticipado 0.375% USD.100 0.3%
Prorroga (mes o fraccién) 0.375% USD.100 0.3%
Otras modificaciones USD.100

Mensaje Swift USD USD.25

AVALES
Otorgamiento (mes o fraccion) - Cobro Anticipado 0.375% USD.100 0.35%

GIROS FINANCIADOS PAGO DE IMPORTACIONES

Comision de apertura (Flat) 0.25% usD.50 0.15%
Prorroga de la financiacion (Flat) 0.3% USD.100 0.70%
Mensaje Swift uUsD.25

Reembolso a traves de un IMC o cuenta de compensacion USD.30

Sustitucion de divisas operaciones de convenio 0.10% USD.25

PREFINANCIACION DE EXPORTACIONES
Desembolso (Flat) 0.15% USD.50

CARTERA
Desembolso Capital de Trabajo (Flat) 0.5% usD.50
Prorroga Capital de Trabajo (Flat) 0.25% USD.50

DEUDA EXTERNA

Registro de endeudamiento UsD.30
Modificacion por registro endeudamiento USD.30
Constitucion de deposito, redencién, anulacién, fraccionamiento USD.30

COBRANZAS DE IMPORTACION

Comision cobranza de Importacién 0.5% USD.100
Comisién por no pago 6 no aceptacion usD.50

Mensaje Swift usD.25

Devolucién documentos (Courrier) USD.50

COBRANZAS DE EXPORTACION

Comision cobranza de Exportacion 0.25% USD.100
Mensaje Swift otros conceptos usD.25

Envio de documentos (Courrier) usD.50

Traslado de divisas a otro IMC o Cuenta Compensacion USD.30

Sustitucion de divisas operaciones de convenio 0.10% uUsD.25
Comisidn por modificacion USD.50

DECLARACIONES DE CAMBIO

Modificacién Declaraciones de Cambio uUsD 20 USD.20
Legalizacion de Declaracion de cambio (IMPO, EXPO) uUsD 10 UsD.10
Aclaraciones para fines estadisticos UsD 10 USD.10

SALDOS Y MOVIMIENTOS
Mensaje SWIFT MT 940 (Mensual) USD.60

LEASING DE IMPORTACION
Comisién en pesos (Gastos por manejo documentario de la Importacion) $1.500.000.00

Nota:

1.Todas las comisiones generan impuesto de IVA.

2. Las comisiones y gastos cobrados por los Bancos corresponsales del exterior seran trasladados al cliente a la TRM
vigente del dia de cumplimiento




